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Aplikasi Antrean Online Bappenda memiliki fitur yang memudahkan Wajib Pajak
dalam kegiatan pembayaran pajak khususnya dalam mengambil antrean. Berikut adalah

fitur yang dapat digunakan oleh pengguna:

Alur Antrean Online Bappenda

= B2 B

1. Siapkan data diri 2. Mengisi Form di oplikasi 3. Dapatkan tiket antrean

Informasi Pengunjung Penilaian Kesehatan

Mandiri

1. Klik dan Isi Form

Informasi Pengunjung

2. Isi Penilaian Kesehatan Mandiri
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Gambar 1 Informasi Penggunaan Aplikasi Antrean Online

Gambar di atas memperlihatkan alur antrean dalam Aplikasi Antrean Online. Di
mana pengguna harus melalui tiga tahap yaitu mengisi data diri, mengisi form aplikasi,

sampai akhirnya mendapatkan tiket antrean.



Informasi Antrean

3. Pilih Tanggal Kunjungan, 4. Konfirmasi Informasi Antrean
Waktu Pelayanan dan
Jenis Layanan yang diinginkan
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Gambar 2 Pemilihan Layanan dan Waktu serta Informasi Antrean

Gambar di atas memperlihatkan tahap di mana wajib pajak diharuskan mengisi
pilihan kantor layanan, tanggal dan sesi kunjungan beserta pilihan layanan yang
diperlukan. Untuk mencegah salah input setelah itu, akan muncul layer konfirmasi agar

pengguna dapat melakukan cek ulang untuk data yang telah dimasukan sebelumnya.
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Peter Parkir
Tiket Antrean

5. Selamat tiket antrean anda telah berhasil,
harap screenshoot & klik tiket anda

Harap datang 15 menit sebelum sesi kedatangan
yang anda pilih dengan menunjukan tiket & identitas diri anda
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Gambar 3 Hasil Pendaftaran Aplikasi Online

Gambar di atas memperlihatkan tahap terakhir dimana pengguna mendapatkan
tiket antrean yang dapat dibawa ketempat layanan tujuan, untuk memudahkan dalam

penginputan tiket dilengkapi dengan barcode yang sudah di generate oleh aplikasi.



